MERAM ELEKTRIK PERAKENDE SATIS A.S.
TEMMUZ'2020 DONEMI
TEDARIK SIRKETI iGiN DIGER TiCARI KALITE

GOSTERGELERI
(TABLO- 8C)
Toplam Kullanici Sayisi| Toplam Sikayet N
(A) Sayisi (B) (B/A)*100
2.203.041 547 0,02%
30 Saniye igerisinde
TO:::Q;?'&S) : Cevaplanan Arama (B/A)*100
Sayisi (B)
51.739 41.918 81,02%




