MERAM ELEKTRIK PERAKENDE SATIS A.S.
AGUSTOS 2017 DONEMI

TEDARIK SIRKETI iGiN DIGER TiCARI KALITE GOSTERGELERI

(TABLO- 8C)

Toplam Kullanici Sayisi (A) Toplam Sikayet Sayisi (B) (B/A)*100
1.967.524 292 0,01%
Toplam Telefon Aramasi (A) e S (B/A)*100
Cevaplanan Arama Sayisi (B)
27.035 24.650 91,18%




