MERAM ELEKTRIK PERAKENDE SATIS A.S.
TEMMUZ 2018 DONEMI
TEDARIK SIRKETI iGIN DIGER TICARI KALITE GOSTERGELERI
(TABLO- 8C)

Toplam Kullanici Sayisi | Toplam Sikayet Sayisi

B/A)*100
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2.031.274 245 0,01%
30 Saniye igerisinde
LI S ] Cevaplanan Arama (B/A)*100

2 Aramasi (A) Sayisi (B)

21.516 20.692 96,17%




